Gran Tour: Revista de Investigaciones Turisticas n°® 5 (2012) pp. 8-26
ISSN: 2172-8690
Escuela Universitaria de Turismo, Universidad de Murcia

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS
PARA EL DESARROLLO DEL
ECOTURISMO A PARTIR DE LAS
RELACIONES INTER Y
TRANSECTORIALES. ESTUDIO DE CASO:
PARQUE NACIONAL VINALES, CUBA.
METHODOLOGICAL CONSIDERATIONS,
FOR THE DEVELOPMENT OF
ECOTOURISM. BASED ON INTER AND
TRANSECTORIAL RELATIONS. CASE OF
STUDY: PARQUE NACIONAL VINALES,
CUBA

IVERILYS PEREZ HERNANDEZ.'

Escuela de Hoteleria y Turismo Pinar del Rio, Cuba.
EDUARDO SALINAS CHAVEZ?

Universidad de la Habana, Facultad de Geografia. Cnba
EDEL PEREZ MIJARES?

Escuela de Hoteleria y Turismo Pinar del Réo, Cuba.

RESUMEN

El disefio integral de wun producto ecoturistico cda
participacion de los actores de la region, sobremeatisiones
sostenibles, aplicado al Parque Nacional Vifialessy area de
influencia, permite disminuir las amenazas que mepatencialmente
para los recursos de esta area.

El trabajo analiza los conceptos del ecoturismd, aamo de las
dimensiones de la sostenibilidad adaptada y elatménto de las
relaciones intersectoriales, con la creacion deconsejo local para el
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desarrollo del producto ecoturistico en funcion ldeconservacion, la
conciliacién, el desarrollo local y el beneficio manitario, mostrando
una caracterizaciéon del area de estudio.

Se muestra un procedimiento para el desarrollo depwducto
integral, basado en dimensiones sostenibles, qukera efectividad de
cada etapa propuesta a través de un conjunto deécaddres, que
fortalece el producto hacia adentro y muestra ustid® ecoturistico
con autenticidad, hacia el mercado y contribuyel@sarrollo local.
Palabras Clave Ecoturismo, actores, relaciones intersectoriales,
metodologia, indicadores.

ABSTRACT

The integrated design of an ecotourism product withe
participation of local actors on sustainable dimiems, applied to
Vifiales National Park and its area of influencencaduce potential
threats to the resources of the region.

The research analyzes the concepts of ecotouriswedk as the
dimensions of sustainability adopted, as well as ttreatment of
intersectoral relations, with the creation of a a&bccouncil for the
development of ecotourism products in terms of o@wvation,
conciliation, local development and community bemefshowing a
characterization of the study area.

A procedure for an integral product development shown,
based on sustainable dimensions, measuring thectffeness of each
proposal stage through a set of indicators, whidhesgthens the
product and producing, an ecotourism destinatioricwhis authentic to
the market and contributes to local development.
key words: ecotourism, actors, intersectoral relations, melhlogy,
indicators

1. INTRODUCCION

La propuesta metodolégica parte de la problematica
existente para los disefios de productos turistidesnaturaleza,
desde la no incorporacion de las relaciones muttiseales, en
areas con categorias de manejo 0 que conservanvaloses y
donde confluyen varios actores, ese es el caso Matque
Nacional Vifiales y su area de influencia.

La aplicacion de la misma tiene como base Ila
sostenibilidad, desde sus dimensiones: ambientadjad, cultural,
interinstitucional y econdmica, en su desarrollo ageorta a cada
dimensién y se propone la armonia entre todos losyponentes
gue intervienen en un proyecto de disefio de proagubtisado en
las relaciones actorales, que aportan al desarrldtaml desde la
integracion y la conservacion de los valores préssren el area.

Se hace necesario ver el turismo de naturalezaeleraso
del ecoturismo, no s6lo como concepto desde lavataid turistica
sino también como: fendmeno integrado para la lwad, capaz
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de convertirse en una herramienta que lleve a ureaar
determinada, al desarrollo integral local, inclugenactividades
de otros sectores, todas ellas bajo el principio e gestion
integrada, apoyado en los principios de la sostiigidd y de la
conservacion de la region, atendiendo tanto a amsenaturales,
socioculturales, como institucionales, lo cual t&@econsigo un
desarrollo mesurado y el mejoramiento de la calidiedvida de
las comunidades locales, para ello se traz6 conjetold general:

Establecer un conjunto de consideraciones de caract
metodoldgico, que puedan ser utilizadas como hereata para el
disefio de productos ecoturisticos en areas proteygigara dar
cumplimiento al mismo se proyectaron los siguientdgetivos
especificos:

Realizar el anéalisis critico de los fundamentos rieds-
metodolégicos, para la conformacion del productaigmo de
naturaleza, en la modalidad ecoturistica, en cqroeslencia con
los principios del desarrollo sostenible.

Realizar el analisis de la multisectorialidad y debnsejo
Local para el desarrollo turistico y sus actores.

Establecer las bases metodoldégicas para el procedim,
enfocado al desarrollo del producto ecoturistico.

Materiales y métodos a utilizar:

a) Empiricos:

Observacion participante, seréa utilizada para obaerel
comportamiento de los procesos de la actividad erdstica, asi
como el desempefo de los actores de la localidad.

Analisis documental, a través del analisis de infes
sobre los resultados econdmicos, comerciales, gplanmanejo, e
historicos del area, que posibilitaran caracterjzba situacion
actual del producto ecoturistico.

Encuestas: permitiran la recopilacion de infocmda y
datos sobre criterios de especialistas y de actdedsarea para la
conformacion del producto.

Entrevistas: aportan criterios para analizar daebilidades
y potencialidades del producto actual.

b) Tedricos.

Analisis y Sintesis. Permitird desarrollar un adsil
detallado del ecoturismo, sus diferentes concepesony
metodologias de esta modalidad.

Légico e Historico. Seréa utilizado en la determiiat de
los periodos historicos del area.

Inductivo- Deductivo. En cada capitulo se realizaué
analisis de lo general a lo particular y vicevergstableciendo
conclusiones generales.

Con esta investigacion se pretenden obtener losisiges
resultados esperados:
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Propuesta tedrico-metodoldgica que permita el dosdé un
producto turistico de naturaleza en la modalidadtecistica para
areas bajo régimen de proteccién y en armonia @snplrincipios
del turismo sostenible.

Diagnoéstico de las relaciones entre los actores que
intervienen con el Parque Nacional Vifiales y su aarde
influencia.

Diseflo de un procedimiento para el desarrollo deddRcto
Ecoturistico en las condiciones cubanas, PinarRiel, Vifiales.

Muchos son los esfuerzos que en materia cientifisa,
realizan para lograr desarrollos turisticos en amfao con la
naturaleza y las culturas locales, es el Ecoturisma posibilidad
para ello y ademas brinda una oportunidad de deslartocal.

2. EL ECOTURISMO, SUS GENERALIDADES

Si bien se ha escrito mucho acerca del ecoturismmae
utiliza con mucha frecuencia el término, no existea definicion
Gnica, ni un acuerdo sobre en qué momento se empaeatilizar.
Sin embargo, no cabe duda que uno de los pionerosek
planteamiento del ecoturismo, sus principios, végada
desventajas y las relaciones que lleva implicitodesarrollo, ha
sido Héctor Ceballos Lascurdin (1987a:120), quien 1993, en
una nueva version redefine el ecoturismo, en ladunMundial
para la Naturaleza (U.I.C.N.), define al ecoturismaevamente
del siguiente modo:

Es viajar a visitar areas naturales relativamentens
alteracion, incluyendo las areas protegidas con fal de
disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos natles
(paisaje, flora y fauna silvestre), asi como cuakyu
manifestacion cultural del presente y del pasadedmante

un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo
impacto negativo ambiental y cultural, propicia un
involucramiento activo y socioeconémicamente bescéfie

las comunidades locales. (Lascurain, 1993)

En su primera definicibn no se mencionan explici¢ate
aspectos como: conservaciéon, bajo impacto, benesici
socioecondémicos e involucramiento de las comunidatiecales,
lo cual afadié a la definicibn de ecoturismo masridad, con
elementos que destacan sus ventajas.

Segun, (Fennel, Patterson, 2002), en la Comision de
Promocién del Pera, las distintas definiciones debturismo y la
variedad de actividades turisticas que se ofertamtico del mismo
también ocasionan confusion; especialmente porque limites
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entre las distintas modalidades como el turismo alentura,
turismo de naturaleza, turismo verde, turismo crdty
cicloturismo y ecoturismo son difusos en el momende la
comercializacién. Si bien la naturaleza es el madeoaccion de
distintas formas de turismo, existen varias diferi@s esenciales,
substancialmente en lo que a objetivos e impactosesiere.

La modalidad ecoturistica como forma especificargducto
turistico, dentro del turismo de naturaleza es @&rattualidad una
de las ofertas turisticas mas demandadas, debida t&endencia
medioambiental que ha surgido en los ultimos aftessado en el
turismo contemplativo, conservacionista y sosteajblen la
incursion del senderismo como forma blanda de maition del
medio natural, tan solo en afios muy recientes ebtw@dsmo
empieza a emerger como una opcion factible tanta panservar
el patrimonio natural y cultural de diversos paisgsregiones
como para fomentar el desarrollo sostenible.

Son dignas de menciéon otras definiciones del edetno,
para demostrar y poner de relieve los beneficiose quiede
extraerse, la Unién Mundial para la Naturaleza (N)C
(Hernandez, et. al. 2004:60) considera que:

El ecoturismo es el viaje y visita, ecoldégicamente
responsables, a parajes en estado relativamentaine} a

fin de disfrutar de la naturaleza y apreciarla (asdbmo las
caracteristicas culturales del lugar, pasadas y peates),
que promueve la conservacion, surte escasos efectos
negativos y abre cauce a la participacidn socioegonca,
activa y beneficiosa, de la poblacién local.

En tanto el ecoturismo puede ser una herramienty ol
para el desarrollo de las éareas protegidas, segéballos H.
(1996); Béaez, A., Acuila A. (1998); Drug A. y Moore (2002);
Arquedas, M. E., Castefio B. L. y Rodriguez J. M0@4),
Vinicio M. (2005), Bushell R. and Eagles P.F.J. 020,
Benmecheri S. y Parmentier H. (2009), Booth J. Gaston K. J.,
and Armsworth P. R. (2010), donde existen relac®ne
multisectoriales, no se trata entonces de un cotocepon
implicaciones exclusivamente econdémicas sino quedpota el
rescate de tradiciones culturales y que genera uwelnde
relaciones entre sus actores.

No obstante, a criterio del autor, las definicisnae
ecoturismo aun sostienen una fuerte dosis hacianetlio fisico
(natural). Esta actividad, es un negocio significat desde el
punto de vista econOmico, ya que constituye unadrarenta que
aporta beneficios y desarrollo para la localidachd® se implante,
reinvirtiendo parte de las utilidades en el progresy
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desenvolvimiento de la comunidad receptora. En lkmlégico
constituye un instrumento para defender y consetsaraturaleza.
En lo social permite un acercamiento cultural a Ipseblos
visitados puede afadir valor a través de difererdesvidades y
sus relaciones entre actores, logrando un mejor ejmary una

mejora en la calidad de vida de la comunidad local.

A partir de estos criterios, el ecoturismo puede s@a
modalidad positiva, cuando su practica sucede denera
responsable para con el entorno natural, pero nwando su
operacién pone en riesgo o en peligro los atradivaturales e
incluso socioculturales de un sitio o una regiét.eEoturismo se
desarrolla basandose en los recursos naturales WNurales,
motivadores del viaje. No obstante, las areas redas, protegidas
0 no, se encuentran en un constante peligro pqrésion humana
y la falta de un presupuesto suficiente para su rexta
administracion y manejo. En ese sentido el ecotmoisurge como
una alternativa para que las mismas areas obtenmggresos que
contribuyan a su conservacion. Tanto Boo (1990yafta el valor
economico que adquieren las areas naturales deddtdurismo y
la posibilidad concreta de mostrar que la conseraquede ser
mas rentable y generar mas beneficios, que un nsal de los
recursos naturales.

Toda actividad turistica debe contribuir a la convaeion,
pero en la modalidad ecoturistica las cualidadek eb®turista y
del destino deben ser proporcionadas a la espeddit del
mismo; el ecoturista debe estar en capacidad deidéest y
observar el paisaje como fin o motivacion de supdasamiento,
con miras a una sensibilidad conservacionista, deas de una
alta calidad ambiental, por su parte el area debeséar en
posibilidades de poder brindar un conjunto de atras en un
estado conservado y ademas garantizar la maximpeperdad de
los mismos.

2.1. Dimensiones del Ecoturismo

El desarrollo y la implementacién del ecoturismahaaido
consigo un reanalisis de las dimensiones desdeuatg de vista
ecoturistico, valorado desde la insercion del cgioeen el
caracter sistémico de la multisectorialidad y de paopia
sostenibilidad que lleva implicito el desarrollo dm proyecto
ecoturistico.

Segun el criterio de varios autores, como el de c&ar
(1995), quien expresa las dimensiones desde lactarizacion del
sujeto, citando a Laarman (1986) y Laarman and Dyd®9€87),
basados en la caracterizacion de las dos dimensieneel turismo
orientado a la naturaleza: suave y fuerte, exprdsague:
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a) las diferencias estan dadas en un primer ordeneke
interés en la naturaleza, el cual puede ser de@daadasual;
b) en segundo orden estd dado por el rigor fisiace q
requieren los distintos programas ecoturisticosap@racticarse.
Con relacién a estas diferencias Garcia (1995:2@®pee:

“[...] es importante dejar claro que mediante un prexD

de experimentacion y sensibilizacion, los individude las

dimensiones mas “suaves” pueden tener los cambi
voluntarios en su comportamiento como ecoturistase q
los lleve a ocupar una dimensién mas fuerte ya gea

por el aumento de su interés en la naturaleza ybfo pu

disposicién a realizar mayores esfuerzos fisicogdT...

En tal sentido las dimensiones que describe son
siguientes: Dificil - Continuo o Fuerte-Fuerte, HacContinuo o
Suave- Fuerte, Dificil- Casual o Fuerte- Suave, iFa&cCasual o
Fuerte- Suave, Facil- Casual o Suave-Suave.

Esta categorizacién brindada por M. V. Garcia (199%e
basa en el grado de relacion dado entre el intpo¥sla naturaleza
y el esfuerzo que realiza el ecoturista en el dedbr de su
programa.

A partir de estos juicios, el analisis de las dimemes
aplicadas al concepto de ecoturismo y valorando (dEmas
tendencias del mismo, las mismas deben estar basaga
caracteristicas mas propias y que se condicioneasura otras,
como sucede en la realidad, que aporten una siaerlgi que
posibilitaria el desarrollo pleno del ecoturismo ena region,
estas dimensiones citadas anteriormente puedenctaiiaar o
clasificar la demanda de esta modalidad, o son s@cas a tener
en cuenta para el desarrollo del producto ecoturéstaspectos
como, el interés del ecoturista por la naturaleziedicada o
casual) y por el esfuerzo fisico que emplea el musml
desarrollar una practica ecoturistica, son elemgresenciales a la
hora de elaborar un producto ecoturistico, sobrdotdhaciendo
coincidir aspectos del mercado como lo son la dest la
demanda.

Sin embargo, para el desarrollo de un proyecto wdetico,
visto como una actividad que involucra a otros sees,
actividades sociales, econdémicas y regulacionesegudbmentales,
asi como sujeto a variables del entorno y aplicasdodesarrollo
con bases sostenibles, es importante tener en auastsiguientes
dimensiones, que de manera particular en el ecstuei no se han
descrito en la literatura, a pesar de que se suatesn la
sostenibilidad. En tal sentido el autor considete das siguientes
dimensiones constituyen las plataformas necesasabre las
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cuales se soporta la gestiéon ecoturistica; dimemsadnbiental,
dimensién econdmica, dimension social, dimensionlitpeao-
institucional y dimension tecnoldégica. Las mismasuegen
facilitar las adecuadas relaciones inter y tranegates.

Este conjunto de dimensiones sientan las bases ae
sostenibilidad para el desarrollo de cualquier prot turistico y
la implementacion del ecoturismo, brindando la pelsdad de un
equilibrio para el progreso local, desde el punte dista
econdmico y conservacionista, por parte de las iinsiones
involucradas, los gobiernos locales y las variabted entorno.
Todo ello conjugard aspectos tan importantes coinanebiental,
econdémico, social, institucional y tecnoldgico, cam caréacter
sistémico de integracion, en funcion del bienestmneral de
todas las partes. Ademas, tendra el soporte de plaaificacion,
basada en la interrelacion de las economias lo¢calesntuando la
participacion de las mismas en la implementacionpdeyectos o
programas ecoturisticos, en una regién o localidizderminada.
De forma tal que sean las localidades las que Begéen, a través
del empleo, sus propias necesidades y las del mtoyen general.
Estas dimensiones reflejan los ambientes en queesarrolla la
modalidad de ecoturismo y se manifiestan de mameteractiva.

3. LA MULTISECTORIALIDAD. EL CONSEJO LOCAL
PARA EL DESARROLLO TURISTICO Y SUS
ACTORES.

A partir de los criterios y conceptos vertidos, lastores
creen necesario replantear el concepto de Ecoturjsm
considerando que: el ecoturismo es, en su expresmoas
detallada, una modalidad de turismo de naturaleka, cual
constituye una via de desarrollo local, con una cadea
protecciobn medioambiental, estableciendo para suopir
desarrollo un nivel de relaciones intersectoriajegansectoriales
entre sus actores, desarrollAndose en areas pudsgio
conservadas, interrelacionado con la vida econdnyicsocial del
entorno, satisfaciendo adecuadamente las necessdadle l|a
localidad y logrando cubrir plenamente las expeeias del
visitante.

Analizado este concepto y teniendo en cuenta pawa S

elaboracion los criterios antes citados por variastores, se
considera necesario ver el ecoturismo no sélo cotomcepto
desde la actividad turistica sino también como femdmeno
integrado para la localidad, capaz de convertirse @na
herramienta que arrastre a un area determinadan aesarrollo
economico local, incluyendo actividades de otrostesees, todas
ellas bajo el principio de una gestion integradpapyado en los
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principios de la sostenibilidad y de la conservacide la region,
atendiendo tanto a aspectos naturales, sociocuksracomo
institucionales, lo cual traera consigo un desdoohesurado y el
mejoramiento de la calidad de vida de las comunesabbcales.

La buena conduccion de las relaciones inter vy
transectoriales conduce a la creaciéon de Consejasidhales de
Ecoturismo (CNEs). Segun el autor (Ceballos-Lasourd 993, se
han creado Consejos Nacionales de Ecoturismo (CNdasyarios
paises, integrados por representantes fundamentdbnde tres
sectores: gobierno, ONGs y sector privado; aclavampue las
estructuras y funciones de estos consejos varianrdeais a otro
y afirma que, en general, deben contar con un cotude
prioridades.

El caréacter intersectorial lleva implicito la credae de un
consejo 0 un grupo encabezado por el gobierno logaton
participacion de los demas actores representadoeledrea. Sin
embargo, especial interés se le debe dedicar aldéstespecifico
(caracterizacién) de cada region a la hora de splémentacidn,
ya que el entorno, los actores, y las caracterastic
socioculturales, pueden no estar preparados para la
implementacion del ecoturismo y las relaciones nsélttoriales
sean un fracaso, trayendo consigo la pérdida daddalidad.

Es por ello, que el tratamiento de metodologiasapat
desarrollo del turismo de naturaleza, en el case ge& especifico
del ecoturismo, no debe ser importado, ya que cpdis y cada
region presentan sus particularidades. Se podrémnrar patrones
generales y sus principios, pero se debera tenercwanta las
especificidades de cada una de ellas, para evisoleos que
provocarian al final impactos y criterios negativeobre Ila
implementacion de la modalidad y del manejo delurso natural.

Las funciones que ejerce este grupo coordinadon, las de
conciliador de intereses, asesor, emite tomas deisdenes
conciliadas, es un espacio de diadlogo donde se puediscutir
intereses de todos los actores representados.

La estructuracion del Consejo Asesor para el dedbrr
turistico, en el ejemplo que se analiza (ecotucis}j se muestra a
continuacién en la figura n® 1, estos actores repneéan la region
donde estd enclavado el Parque Nacional Vifialede E®nsejo
puede ser creado para cualquier modalidad de turisde
naturaleza que se implemente, respetando siempres la
caracteristicas de la localidad y sus integrantes.
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Figura n° 1: Consejo Asesor Local Ecoturistic

Areas Protegidas

Industria Turistica

CONSEJO
LOCAL
ECOTURISTICO

Instituciones

Casas de Renta Agricultura

Gobierno Local

Fuente: Elaborado por los autort

Si se maneja el area natural como un todo, desdpualo
de vista ambiente juridico, econOmico, de conservacic
institucional, tecnoldgico, la misma recobra valorafadidos
mayor grado de conservacion, valor sistémico, me
organizacion local y derrollo econémico, financiero en funcic
del progreso de las economias locales, mejor apiéra de las
nuevas tecnologias en uso del buen manejo sostendel arec
natural 6 protegid.

El &rea natural gestionada a través de un ma
ecoturistico,teniendo en cuenta las relaciones intersectoriafe
transectoriales, contribuye a estimular la partadpr de todos
los actores presentes. Como se muestra en la figa, se
gestionarian las contradicciones y aportaria aladedlo local
sostenible.
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Figura n° 2: Actores locales y su relacion con (Ecoturismo.

MACROENTORNO

Entorno Entorno
Ambiental Econdmico

| Gobierno Aaricultura Servicios Areas
Local g generales Protegidas

Entorno Legal

Entorno politico

Pesarrolle anilble

Industri - - C idad S
— " L,js,”a b Visitante gl - Instituciones |-
Turistica receptora

MICROENTORNO

Entorno Entorno
Social Cultural

Fuente: Elaborado por los autort

3.1. Actores actuales que intervienen en el desarral turistico
del Parque

Las caracteristicas de Vifales, valores estél-escénicos,
en armoniacon sus caracteristicas so-cultural tradicional,
fundamentan el criterio de la declaracion de MonuateeNacional
y Paisaje Cultural de la Humanidad para el Valle\déales, que
propicio tiempo después la declaratoria de Parqaeibdnal. Ello
incluyd el resto de las areas en estudio del municipio Vifiafe
areas colindantes. El area de mogotes se encueidgrdro del
Area Protegida, es aproximadamente el 25 % del do¢al de la
faja calcarea, en cambio, el ecosistema areno lasnl represent.
menos @&l 1 % de toda el area de las Alturas de Pizarmasti de
la Sierra de Los Organc

Por las condiciones y potencialidades del area\ddemte
y necesario desarrollar un producto integral detliterio Vifiales,
de una forma coherente y coordinada cwodas las entidades
factores establecidos en el mismo, segun la dindmide las
relaciones de los actores y el parque en funcidonageactividades
de conservacion y uso publi, se muestraen la figura no. 3 l¢
estructura del producto ecoturistico, ocupando elayor
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porcentaje el producto periférico, que responde omggriamente
a infraestructura:

Figura n° 3. Estructura del producto ecoturistico segur
participacion de actores.

Porcentaje,
2%

-

Porcentaje,
26%

LI P.Basico H P.Periférico H P. Complementario

Fuente: Elaborado por los autort

La operacion turistica del area, es operada poereiftes
actores de forma aislada, todos gestionan el misrmeourso
natural en funcion del uso turistico, cacactor responde a
regulaciones de instituciones con repretacion nacional. Ellc
condiciona a que las conductas sean diferentes phmesarrollo
del producto ecoturistico, y no existe una integbéac para
realizar una cartera de productos integral, donagot participer
a favor de afiadirle valor a la oferta portar a la economia loc:
de forma sostenible, es por ello que el productotedstico no es
el méas representativo del ar
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4. PROCEDIMIENTO PARA EL DESARROLLO DE
PRODUCTOS TURISTICOS DE NATURALEZA,
MODALIDAD ECOTURISTICA.

Para aliviar la probleméatica de la falta de multismialidad
en Vihales, los autores proponen el desarrollo de& wu
procedimiento, ver figura # 4 para el disefio dealquier
modalidad de turismo de naturaleza, en el caso sgigresenta,
esta aplicada a la modalidad ecoturistica por sda éa que mas
aporta a la conservacién y a la posibilidad de gnéeion de los
actores en esta region especifica, la misma cuewota 6 fases,
soportadas en las dimensiones de la sostenibilidadevalia cada
una de ellas por indicadores sin esperar que cumial
procedimiento, lo que da oportunidad de ir rectéfildo los
errores que se pueden ir cometiendo, tiene commEas:

> La necesidad de la integracion de los actores de la
region.
> El desarrollo de las dimensiones: ambiental,

econdomica, social, politico institucional y tecngl6a, esta

altima con el sentido de utilizar la tecnologia a@ar
contribuir a proteger los recursos o condiciones quos

caracterizan

> Desarrollo del trabajo grupal.

> La implementacion del procedimiento permitira:

> La conservacion de los valores culturales,
economicos, sociales y ambientales.

> Un desarrollo local integral, con la participacion
colegiada de los actores, a través de la toma d@stbnes
certeras.

> Disefio de productos coherentes y adecuados a las

caracteristicas de las localidades.

> Adecuado manejo del area, lo que contribuye a apoya
la condicién de Patrimonio Cultural de la Humanidad

> Puede ser aplicada al disefio del producto de
cualquier modalidad de Turismo de Naturaleza.

> Permite la medicién de cada fase por indicadores, |

cual permite detectar los errores u olvidos a tiemp

> Contribuye al desarrollo local Sostenible.
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Figura n° 4. Procedimiento para productos de naturkeza
(ecoturisticos), a partir de las relaciones Inter ytransectorial,
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en areas protegidas y su espacio de influencia, cobases
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Fuente: Elaborado por los autores, a partir de, M. Garcia, (1995); M.
Marchena, et al (1999); P. F. J. Eagles, et al 2DMA. L. Baez, et al (2003);
C.L. Amaya, (2004); L. B. Navarro, et al, (s/f )JFJ Ramirez, (2007); G.
Ceballos (2009)
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4.1 Valoraciones de la propuesta del procedimientgpara el
desarrollo del producto ecoturistico en el Parque Bcional
Vifiales y su Area de influencia a partir del criteio de los
expertos.

Para la determinacion o seleccion de los expertae q
intervienen en el estudio se empleé una de las amientas
utilizadas por el método Delphi, como uno de losne@oidos
métodos de busqueda de consenso, en este sentidalseld los
coeficientes de informacién o conocimiento (Kc), dale
argumentacion o fundamentacion de los criteriosla® expertos
(Ka), para finalmente determinar el coeficiente dempetencia
(K), donde:

K= 1% (Kc + Ka).
La selecciéon final de los expertos tuvo lugar atemdio a

los siguientes criterios de interpretacion del doifnte de
competencia (K):

* Si 0.8<k<1.0, el coeficiente de competencia es alto.
* Si 0.5<k <0.8, el coeficiente de competencia es medio.
* Si k < 0.5, el coeficiente de competencia es bajo

De este modo, teniendo en cuenta el coeficiente de
competencia de cada experto, de un proceso de célednicial
gue contempl6é a 15 posibles expertos, se eligidinalmente 12,
guedando excluidos para la valoracion los experdps7, 15 de
forma que los restantes permiten asegurar la cdilidad y
factibilidad del estudio sometido a su consideracio

A partir de las respuestas ofrecidas por ellos seop
realizar el siguiente anélisis cualitativo:

« Los expertos cuentan con profesiones muy variadas
Licenciados en Historia vy Marxismo, Economia vy
Planificacion, Contabilidad y Finanzas, Economia,
Economia del Turismo, Historia y Ciencias Sociales
Ingenieros Industriales

« EIl promedio de experiencia laboral es de 21 aflosque
denota que los expertos son personas con amplia
experiencia laboral e investigativa.

« Se destaca que 12 (100%) son Master en Ciencias

« De los expertos seleccionados 3 son profesoreslade
Universidad, y los 9 restantes pertenecen al settnistico.

« Dos de los expertos tienen un coeficiente de getancia
medio y los diez restantes un coeficiente de comapeia
alto.
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Luego se le presentdé a cada experto una copia del
procedimiento y una encuesta para su validaciéne(onNro.3),
solicitandole que respondiera una serie de preguntderidas a
valorar la pertinencia del mismo, enmarcando suspuestas en
las siguientes calificaciones:

MR: Muy relevante

BR: Bastante relevante
R: Relevante

PR: Poco relevante
NR: No relevante

Después de aplicada la encuesta se pasé al prodestan
de la misma con la utilizacion del Modelo matematitorgerson.
En este caso se confecciond una tabla de dobleadatdonde se
reflejé el total de respuestas por aspectos comaslols y categorias
sefialadas, obteniéndose una tabla de frecuencialatas a partir
de la cual se obtuvieron las tablas de frecuenclssotuta
acumulada, y la de frecuencia relativa acumulada.

Posteriormente se buscaron las imagenes de cadal@nos
valores de las celdas de la tabla frecuencia resadicumulada por
la inversa de la curva normal, obteniéndose lostpsnde corte,
los cuales se utilizaron para determinar la catémgar grado de
adecuacion de cada pregunta, segun la opinion de ebopertos
consultados. De esta manera, los intervalos obtenidara cada
categoria de evaluacion a partir de los puntos areecfueron:

-0.25 1.48 2.44 3.49

Luego se realiza la comparacion con los puntos ddecy
se concluye cual fue la valoracién que obtuvo cadpecto segun
criterio de los expertos, que es el que aparecelaniltima
columna de la derecha.

De acuerdo con esto los aspectos analizados queoiiue
valorados de Muy Relevante fueron:

*Hay correspondencia entre el procedimiento disefiadta
definicion

*Hay claridad en el contenido de cada elemento del
procedimiento.

El resto de los elementos analizados fueron valosade
Bastante Relevantes lo que demuestra la elevadtngarcia que
los expertos aprecian en la propuesta realizada.
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En general, la aplicacion del método de consultaxpertos
muestra resultados satisfactorios, lo que corroblargertinencia
del procedimiento disefiado

5. CONCLUSIONES

El ecoturismo puede ser una modalidad positiva,nckoasu
practica sucede de manera responsable para con nebrreo
natural, aporta beneficios importantes a las ecoimsmlocales,
puede incidir positivamente a través de instrumende manejo en
el desarrollo colateral de actividades complemeiaio de apoyo.

La implementacion de la modalidad ecoturistica eea&d
con categorias de manejo, como es el caso que adzan han
traido consigo un reanalisis de las dimensionesddesl punto de
vista del caracter sistémico de la multisectorialddy de la propia
sostenibilidad que lleva implicito el desarrollo de proyecto
ecoturistico, manejado por varios actores, con uaracter
sistémico de integracién, en funcion del bienest@neral de
todas las partes. Este caracter intersectoriavdl implicito la
creacion de un consejo asesor local, con la pgrécion de los
actores representados en el area. Sin embargo cedpaterés se
le debe dedicar al estudio especifico (caractelizac de cada
region a la hora de su implementacion, ya que etloero, los
actores, y las caracteristicas socioculturales.

La metodologia propuesta trabaja sobre las baseslade
sostenibilidad adaptando sus dimensiones a lasiqddaridades
del ecoturismo, en el area de estudio, cuenta ceis dases,
conducidas por actividades.

El tratamiento de metodologias para el desarrollel d
turismo de naturaleza, en especifico el ecoturismo,debe ser
importado ya que cada pais y cada region presensas
particularidades, se podran retomar patrones gdasra sus
principios, pero se debera tener en cuenta las @fpalades de
cada una de ellas, para evitar escollos que pronaoaal final
impactos y criterios negativos sobre la implemendacde la
modalidad y del manejo del recurso natural.
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